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La pu bl ic id a d t iene u n a i nfl u encia d o m i n a nte en la s socied a d es .  Los n i ños ,  n i ñ a s y a d olescentes está n 
expu estos a u n bo m ba rd eo d e a n u ncios pu bl ic ita rios en la televisió n y otra s platafo rm a s d ig ita les .  Esta 
exposició n h a su rg id o en a ños recientes ,  co nfo rm e se i nteg ra n ca d a vez m á s la s tec nolog ía s d ig ita les 
en la vid a d ia ria d e los n i ños ,  la s n i ñ a s ,  los a d olescentes y sus c u id a d o res .  Los a n u n cios pu bl ic ita rios 
p ro m u even cier tos m ensa jes q u e fo rm a n la percepció n d e los especta d o res so b re lo q u e la socied a d es 
o pod ría ser,  i ncl u id os los co m po r ta m ientos y roles q u e se co n sid era n a p ro pia d os pa ra la s m u jeres ,  n i ñ a s , 
h o m b res y n i ños .

En efecto,  la evid encia su g iere q u e los a n u n cios pu bl ic ita rios y los m ateria les d e m erca d otec n ia pod ría n 
i nfl u i r  d e m a nera sig n if icativa en los p rocesos d e socia l iza ció n d e g énero.  Co m o se d esc ri be en u n a 
revisió n d e evid encia d e U N I C EF y O N U M u jeres so b re la i nfl u en cia d e los m ed ios en la s no rm a s d e 
g énero y la violencia co ntra la s n i ñ a s ,  la social ización de género  se refiere a los p rocesos en los q u e 
la s perso n a s a p ren d en e i ntern a l iza n la s normas de género :  “reg la s i nfo rm a les y expectativa s socia les 
co m pa r tid a s q u e d isti ng u en los co m po r ta m ientos espera d os seg ú n el  g énero”.1 Este p roceso i nfl uye 
especia l m ente en la a d olescencia ,  u n a fa se d e tra n sició n i m po r ta nte entre la n i ñ ez y la a d u ltez,  c u a n d o la s 
no rm a s d e g énero se sol id if ica n ,  rec h aza n o tra n sfo rm a n . La s no rm a s d e g én ero se rela cio n a n d e m a nera 
estrec h a co n los estereotipos de género :  “g enera l iza cio nes so b re g ru pos d e perso n a s co m o su jetos 
co n ca ra cterística s d e g énero”. 2 Po r ejem plo,  m u c h a s socied a d es co nsid era n q u e el  rol  “a p ro pia d o” pa ra 
u n a m u jer es p ri nci pa l m ente h a cerse respo nsa ble d e la s la bo res d o m éstica s d el  h og a r,  co m o coci n a r, 
l i m pia r y c u id a r d e la fa m i l ia .  En co nsec u encia ,  esta no rm a tra nsm ite el  estereoti po d e q u e “ tod a s la s 
m u jeres” d isfruta n rea l iza r esta s ta rea s .

La s i nvestig a cio nes a ca d ém ica s y p rog ra m ática s m u estra n q u e la s no rm a s d isc ri m i n ato ria s so n u n 
i m pu lso r clave d e la VC M N . 3 El  o bjetivo d e a poya r la s no rm a s d e g én ero se pod ría usa r pa ra j ustif ica r 
a ctos d e violencia .  Po r ejem plo,  la evid encia d e la I n d ia m u estra q u e c u a n d o el  m ayo r a cceso d e la s 
m u jeres a l  em pleo y los rec u rsos eco nó m icos d esaf ía la s d i n á m ica s d e pod er en el  h og a r,  a sí  co m o la s 
expectativa s d e los roles “a p ro pia d os” pa ra h o m b res y m u jeres ,  es posi ble q u e la s m u jeres co rra n m á s 
riesg o d e sufri r  v iolencia d e g énero ( VG). 4 La s no rm a s d isc ri m i n ato ria s d e g énero ta m bién no rm a l iza n 
a ctos d e VC M N : la s i nvestig a cio nes d e d iversos co ntextos g lo ba les su g ieren q u e los i nfo rm es d e los 
m ed ios so b re la VC M N q u e refleja n no rm a s d e g én ero d isc ri m i n ato ria s co ntri buyen a c u l pa r a la vícti m a y 
a la no rm a l iza ció n c u ltu ra l  d e la violencia q u e,  en co nsec u encia ,  j ustif ica la s respu esta s i n a d ec u a d a s d el 
Esta d o. 5 , 6 

Pa ra p ro m over no rm a s d e g énero posit iva s m á s a l i nea d a s co n los d erec h os h u m a nos ,  la evid encia 
su g iere q u e so n necesa ria s la s i nter vencio nes enfoca d a s co n va rios a cto res e i nstitu cio nes d e 
socia l iza ció n d e g énero.7 S i n em ba rg o,  la s y los leg isla d o res y to m a d o res d e d ecisió n d e pol í t ica p ú bl ica 
co n frec u encia pa sa n po r a lto q u e la pu bl ic id a d es u n sit io clave pa ra la socia l iza ció n d e g én ero y es u n 
pu nto d e entra d a pa ra ca m bia r la s no rm a s d e g én ero d a ñ i n a s .  Ten er u n m ayo r co noci m iento so b re la 
pu bl ic id a d y su i nfl u encia en los estereoti pos ,  no rm a s y socia l iza ció n d e g énero,  en pa r tic u la r entre los 
especta d o res d el  pú bl ico i nfa nti l  y a d olescente,  pu ed e ay u d a r a d esa rrol la r futu ra s i nter ven cio n es a f i n 
d e d esm a ntela r esta s ba rrera s c rí t ica s pa ra la eq u id a d d e g énero.
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Esta i nvestig a ció n d e U N I C EF y el  Geen a Davis I n stitute o n Gen d er i n M ed ia p reten d e a bo rd a r a lg u n a s 
d e esta s b rec h a s en los d atos a l  i nvestig a r la s fo rm a s y la p reva len cia d e los m en sa jes d e g én ero en el 
co nten id o pu bl ic ita rio en M éxico.  En específ ico,  este estu d io i n cl uye u n a n á l is is sistem ático d el  co nten id o 
d e la rep resenta ció n d e g énero en 40 0 a n u n cios pu bl ic ita rios en la televisió n y los m ed ios d ig ita les , 
los c u a les se tra nsm itiero n en M éxico en 2019 y 2021 .  Este a n á l is is id entif ica có m o se rep resenta a la s 
m u jeres ,  n i ñ a s ,  n i ños y perso n a s d e g éneros d iversos en esta m u estra d e a n u n cios pu bl ic ita rios ,  a d em á s 
d e q u e explo ra có m o esta s rep resenta cio nes pu ed en refo rza r o d esafia r la s no rm a s d e g énero d a ñ i n a s , 
i ncl u id a s a q u el la s a socia d a s co n perpetra r y no rm a l iza r la VC M N . 

Ad em á s d e p ro po rcio n a r d atos d e referencia va l iosos pa ra m o n ito rea r el  p rog reso y la respo nsa bi l id a d 
a nte la rep resenta ció n d e g én ero en la pu bl ic id a d ,  la evid encia g enera d a co n este estu d io ta m bién 
p resenta u n a serie d e reco m en d a cio nes co nc reta s so b re có m o la s a g encia s d e pu bl ic id a d ,  la s y los 
leg isla d o res y otros o rg a n ism os i ntern a cio n a les pu ed en m ejo ra r en la p ro m oció n d e m ensa jes posit ivos 
q u e p roteja n los d erec h os d e tod os los n i ños y la s n i ñ a s . 

Hallazgos principales
Los h a l lazg os d e este estu d io i n d ica n q u e  las normas y los estereotipos de género dañinos están 
presentes en la publ icidad en México.  S i n em ba rg o,  co n frec u en cia la s d esig u a ld a d es so n suti les . 
En g enera l ,  m u jeres y h o m b res a pa recen en los a n u n cios pu bl ic ita rios en ta sa s si m i la res ,  pero su 
rep resenta ció n co n frec u encia es d iferente e i l ustra no rm a s d e g én ero d isc ri m i n ato ria s ,  a sí  co m o u n 
sistem a patria rca l  q u e p rivi leg ia la m a sc u l i n id a d so b re la fem i n id a d . 

1 .  Pri m ero,  los a n u ncios pu bl ic ita rios q u e se revisa ro n refu erza n i m á g en es q u e rep resenta n a la s 
mujeres como cuidadoras, pero también como objetos del deseo sexual .  Po r ejem plo,  la s 
m u jeres se rep resenta ro n co n m ayo r frec u en cia q u e los h o m b res d entro d el  h og a r (el  38 .1  % 
en co m pa ra ció n co n el  30.7 %) ,  en a ctivid a d es d e c ria nza (el  5 % en co m pa ra ció n co n el  1 .9 %) y 
rea l iza n d o ta rea s d o m éstica s (el  7.6 % en co m pa ra ció n co n el  3 .4 %) .  Al  m ism o tiem po, la s m u jeres se 
rep resenta ro n co n m ayo r frec u encia q u e los h o m b res co n ro pa revela d o ra (el  4 .6 % en co m pa ra ció n 
co n el  2 .1  %) .  Au n q u e u n a p ro po rció n m á s peq u eñ a d e los n i ños y la s n i ñ a s se rep resenta ro n co n ro pa 
revela d o ra ,  se d esta ca q u e en 0. 5 % d e los ca sos era n n i ñ a s y la s m u jeres jóven es ,  m ientra s q u e 
n i ng ú n ca so fu e d e h o m b re o n i ño. 

2 .  Po r otro la d o,  los hombres se representaron como trabajadores y “proveedores”. En específ ico, 
en los a n u ncios pu bl ic ita rios ,  los h o m b res se rep resenta ro n co n m ayo r frec u en cia q u e la s m u jeres 
co n em pleos rem u nera d os (el  31 % en co m pa ra ció n co n el  14 . 2 %) ,  se m ostra ro n tra ba ja n d o en u n 
em pleo rem u nera d o (el  26 . 2 % en co m pa ra ció n co n el  11 .6 %) y a pa reciero n en u n ento rno d e ofic i n a (el 
10. 5 % en co m pa ra ció n co n el  5 . 5 %) . 

3 .  Asi m ism o, este a n á l is is ta m bién enco ntró q u e los anuncios publ icitarios en México no 
representan la diversidad del país y excluyen en gran medida a los grupos no mayoritarios . 
En efecto,  m enos d el  4 % d e la s perso n a s rep resenta d a s se esti m a ro n d entro d el  ra n g o d e ed a d d e 
60 a ños en a d ela nte,  m enos d el  2 % se id entif ica ro n co m o LG BTQ IA+, m enos d el  1  % se rep resenta ro n 
co n u n a id entid a d no bi n a ria ,  m enos d el  2 % ten ía n t i pos d e c u erpos m á s g ra n d es y m enos d el  1  % 
p resenta ba n a lg u n a ca pa cid a d d iferente.  Ad em á s , m uy pocos perso n a jes ten ía n to nos d e piel  m á s 
osc u ros .
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Po r lo ta nto,  a u n q u e los a n u ncios pu bl ic ita rios q u e se revisa ro n rep resenta ba n m uy poca s i n sta ncia s d e 
violencia a bsol uta o d e perso n a jes i n d ivid u a les perpetra n d o a lg ú n d a ño,  la s fo rm a s suti les en la s q u e 
rep resenta n y,  po r lo ta nto,  refu erza n los roles d e g én ero tra d icio n a les pod ría n su g eri r  ta m bién q u e es 
“a p ro pia d o” y “no rm a l ”  ca stig a r a q u ienes viola n esta s no rm a s , i n cl uso m ed ia nte a ctos d e VC M N . 

Este i nfo rm e ta m bién id entif icó a lg u n a s ten d encia s y p rá ctica s p ro m eted o ra s .  H u bo m uy poca s 
i nsta ncia s d e d a ño i nterperso n a l y la d iferen cia d e g én ero q u e se m ostró en ento rnos escola res o a l 
estu d ia r no fu e sig n if icativa .  Asi m ism o, va rios a n u n cios pu bl ic ita rios q u e se revisa ro n i l ustra ro n no rm a s 
socia les posit iva s ,  co m o h o m b res pa r tic i pa n d o en la s ta rea s d o m éstica s y d e c u id a d o,  a sí  co m o la 
i n cl usió n d e perso n a jes co n ca pa cid a d es d iferentes .

Recomendaciones
La evid encia i n d ica q u e los estereoti pos d e g én ero pu ed en ten er u n i m pa cto socia l  d a ñ i no,  co m o 
p ro m over va lo res y co m po r ta m ientos a socia d os co n la VC M N . Po r lo ta nto,  los h a l lazg os d e este estu d io 
so b re la p reva lencia d e los estereoti pos d e g én ero en los a n u n cios pu bl ic ita rios en M éxico so n m uy 
p reoc u pa ntes ,  en pa r tic u la r d a d a s la s a lta s ta sa s y no rm a l iza ció n d e la VC M N en la reg ió n .  Pa ra d esafia r 
esta s no rm a s y p ro m over u n co nten id o posit ivo q u e a poye los d erec h os d e la s m u jeres y n i ñ a s ,  este 
i nfo rm e reco m ien d a la s sig u ientes a ccio nes d e la s pa r tes i nteresa d a s .

RECOMENDACIONES PAR A L AS AGENCIAS DE PUBLICIDAD Y 
ANUNCIANTES

 � Desa rrol la r co nten id o q u e p ro m u eva m en sa jes posit ivos pa ra los n i ños ,  la s n i ñ a s y los a d olescentes , 
q u e p roteja los d erec h os h u m a nos ,  y d esaf íe los estereoti pos d a ñ i nos y c reen cia s no rm a l iza d a s 
a l red ed o r d e la VC M N .

 � I ncl u i r  p rá ctica s pu bl ic ita ria s p red o m i n a ntes sen si bles a l  g én ero y la ed a d ,  a través d e la 
co ncientiza ció n y d e la ed u ca ció n .

 � Fo r ta lecer m eca n ism os d e eva l u a ció n y p ru eba s pa ra la ca l id a d d el  co nten id o.

 � Desa rrol la r a socia cio nes y cola bo ra cio nes co n o rg a n iza cio nes pa ra la eq u id a d d e g énero. 

 � I m plem enta r a ccio nes d e tra nsfo rm a ció n i ntern a pa ra co n stru i r  espa cios d e tra ba jo ig u a l ita rios y 
d iversos .

RECOMENDACIONES PAR A LOS LEGISL ADORES Y L AS 
ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

 � Am pl ia r la s o po r tu n id a d es pa ra q u e la s y los a d olescentes pa r tic i pen en sus co m u n id a d es d entro d e 
los p rocesos q u e les afecta n . 

 � Tra ba ja r co n o rg a n iza cio nes j uven i les a f i n d e ca m bia r la s no rm a s socia les q u e rep resenta n 
o bstá c u los ,  y d esa rrol len platafo rm a s pa ra q u e el la s co m pa r ta n sus experien cia s y p ro po n g a n 
sol u cio nes .
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