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1. ¢Como se ve el
turismo en el mundo al

cierrede 20237?



[ I 4

Evolucion de las llegadas de turistas internacionales

bre 2023
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Fuente: ONU Turismo



Proporcion de recuperacion del turismo
mundial sobre 2019*
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* En llegadas de turistas internacionales
Fuente: ONU Turismo



Avance en la recuperacion por grandes
regiones turisticas

Oriente Medio 122%
Africa
Europa
América

Mundo

Asia Pacifico

0% A 40% 60% 80% 100% 120% 140%

Fuente: ONU Turismo



Top ten llegadas de turistas internacionales
2023 (millones)

90.9 1. Francia

2. Espana

3. Estados Unidos
4. ltalia

5. Turquia

6. México

7. Reino Unido

8. Alemania

9. Grecia

10. Austria

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: estimaciones STARC con datos de ONU Turismo y los sitios de internet de los paises



Trafico aereo

Internacional

- -11.4% vs 2019
otat +41.6% vs. 2022
-5.9% vs 2019 > S
+36.9% vs. 2022 OMESLICO
+3.9% vs 2019

+30.4% vs. 2022

Fuente: IATA



2. :Como esta
Incidiendo el turismo
en la economia de

México?




Saldo de las Balanzas Turistica, Manufacturera,
Comercial y Petrolera (MDD). 2023

Turistica 21,549

nufacturera

-18,53€

-25,000 -20,000 -15,000 -10,000 -5,000 0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000

Fuente: STARC con informacion de Banco de México



Déficit en cuenta corriente sin turismo
y con turismo (MDD). 2023

0

Cuenta corriente sin turismo Cuenta corriente
-5,000 ———

-5,716
-10,000 ———

-15,000 ——

-20,000 ——

-25,000 ——

-30,000 -27,265

Fuente: STARC con informacion de Banco de México



PIB Turistico. Estimacion

de cierre 2023
Total Participacion en el
2.9% vs 2019 PIB nacional

2.5% vs. 2022 8.4%



Consumo turistico. Estimacion
de cierre 2023

| [e) £-]!

-5.9% vs 2019
0.8% vs. 2022



Evolucion trimestral del consumo turistico
en México. 1T 2019- 3T 2023. 2018=100

e==|nterno Interior Receptivo
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Fuente: Inegi




Inflacion anual acumulada al cierre de 2023
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Fuente: Inegi



Indice de precios en hospedaje. Enero 2019-enero
2024. Base: segunda quincena de agosto 2018=100
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Fuente: Inegi



Indice de precios en paquetes turisticos. Enero
2019-enero 2024 Base: segunda quincena de
agosto 2018=100
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Fuente: Inegi



Indice de precios en transporte aéreo. Enero
2019-enero 2024 Base: segunda quincena de
agosto 2018=100

220

170

120

70

20

fne Mar May Jul Sep Nov kEne Mar May Jul Sep Nov kEne Mar May Jul Sep Nov Ene Mar May Jul Sep Nov Ene Mar May Jul Sep Nov Eng

-30 | VAN IS | 2UZU | ZUZ1 | 2UZZ | 2ZUZ5 APA|4

mmm indice Nacional de Precios al Consumidor ~=e=Transporteaéreo —— Vuelo internacionalredondo = Vuelo nacional sencillo

Fuente: Inegi



Empleo turistico. Estimacion
de cierre 2023

4.8 millones
4.3% vs 2019




Empleo turistico formal. Enero 2024

2.3 millones

de trabajadores asegurados
+4.1% vs. enero 2023

Fuente: estimacion STARC con datos del IMSS



Empleo turistico formal (servicios de hospedaje).
Enero 2024

500,000

450,000

438,769

300,000

trabajadores
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5.6% vs. enero 2020
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Fuente: IMSS



Empleo turistico formal (preparacion de alimentos
y bebidas relacionados con turismo). Enero 2024

600,000

500,000

478,439 -

300,000

trabajadores 0000
asegurados

1.0% vs. enero 2020

100,000
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Fuente: estimacion STARC con datos del IMSS



3. ¢Cuales fueron los
resultados del turismo
internacional a México

en 20237



Llegadas de turistas internacionales a
México 2023

2 2 M +10.0% vs. 2022
I ® -6.2% vs. 2019

Fuente: Inegi




Ingresos por visitantes internacionales a
México 2023

+10.0% vs. 2022

30.8 MMDD

+25.4% vs. 2019

Fuente: Inegi



Composicion de los ingresos turisticos

B Turismo aéreo @ Turismo terrestre O Turismo fronterizo O Excursionistas fronterizos @ Cruceristas

Fuente: Inegi



Evolucion del turismo aéreo al pais
2019-2023. Miles de llegadas

+7.0% 23 vs. 22

25,000.0

22,829.6
21,329.2

20,000.0 19,634.9

15,000.0 14,602.1

10,000.0

5,000.0

0.0

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Inegi



Llegadas de turistas de internacion aérea.
Variacion interanual 2023 vs. 2022
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Fuente: Inegi



Top ten mercados emisores por via aérea.
2023 (miles)

13,860.0 1. Estados Unidos
2. Canada

3. Colombia

4. Reino Unido

5. Espana

6. Francia

7. Argentina

8. Peru

9. Alemania

10. Chile

0.0 2,000.0 4,000.0 6,000.0 8,000.0 10,000.0 12,000.0 14,000.0 16,000.0

Fuente: STARC con informacién de la Segob



Top ten de mercados emisores via aérea
hacia México. Enero-diciembre 2023

Variacién | Variacién Participacion en las llegadas por via aérea

Sl gl vs.2019 | vs.2022

Estados Unidos 13,860,045 28.6%
Canada 2,365,210 3.0%

Colombia 644,742 20.2%
Reino Unido 477,204 -14.5%
Espana 358,565 21.1%
Francia 306,964 17.3%
Argentina 283,382 -19.3%
Peru 268,432 0.7%

Alemania 244,364 -5.9%

10 Chile 208,988 6.6% DO Estados Unidos @Canada O América del Sur

—_—

2
3
4
9
6
7
8
9

@Europa @ Resto del mundo

Fuente: STARC con informacién de la Segob



Participacion de México en el mercado aéreo
estadounidense. Comparativo 2019-2023
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Fuente: International Trade Administration



Gasto medio del turismo por via aérea

1,200.0
1,100.0
1,000.0
900.0
800.0
700.0
600.0

500.0

Fuente: Inegi

2019-2023. Dolares

+1.8% 23 vs. 22

1,001.4

2019

991.8

2020

1,109.1

2021

1,105.8

AVY

1,125.9

2023




Llegadas de turistas fronterizos 2023

+18.3% vs. 2022

15.3 M

Fuente: Inegi

-28.2% vs. 2019



Evolucion del movimiento fronterizo al pais
2019-2023. Miles de llegadas

70,000.0
60,000.0
50,000.0
40,000.0
30,000.0
20,000.0
10,000.0

0.0

Fuente: Inegi

-25.6 millones 2023 vs. 2019

43,286.9

21,266.8

2019

24,264.1

2020

W Turistas

21,687.3

2021

Excursionistas

23,670.7
20,593.8




Evolucion de los pasajeros en cruceros
2019-2023. Miles de llegadas

10,000.0
9,000.0
8,000.0
7,000.0
6,000.0
5,000.0
4,000.0
3,000.0
2,000.0
1,000.0

0.0

Fuente: Inegi

+30.0% 23 vs. 22

9,094.7

2019

9,197.6

2020

2021

2022

2023




4. ;Cuales fueron los
resultados del turismo
interior en México en

20237



Llegadas de turistas residentes a cuartos de
hotel. 2023

Llegadas de turistas residentes en México

a cuartos de hotel. 2019-2023
70,000
@
60,000
. l l

2.3% vs. 2019

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: estimacion STARC con informacion de destinos con mas de 2,000 habitaciones en Datatur



Visitantes nacionales a museos y zonas
arqueologicas. 2023

Zonas arqueoloégicas Museos

6.8 millones 7.8 millones

-38.2% vs. 2019 -26.3% vs. 2019

Fuente: INAH



5. ¢Cuales fueron los
resultados del turismo

emisor de Meéxico en
20237



Gasto de los viajeros residentes en México
en el exterior 2023

+31.3% vs. 2022

9.3 MMDD

-6.3% vs. 2019

Fuente: Inegi



Evolucion del turismo aéreo al exterior.
2023 Miles de llegadas

7,000.0
6,000.0
5,000.0
4,000.0
3,000.0
2,000.0
1,000.0

0.0

Fuente: Inegi

+21.8% 23 vs. 22. Registro récord

6,417.1

2019

2020

2021

ANV 2023




6. ;Como fue el
comportamiento del
alojamiento?



Llegadas de turistas a cuartos de hotel.
Enero-diciembre 2023

Llegadas acumuladas de turistas a

cuartos de hotel
90,000,000
81.5 =
70,000,000
millones

0.8% vs. 2019

5.3% vs. 2022 2019 2020 2021 2022 2023

60,000,000

50,000,000

40,000,000

30,000,000
20,000,000

10,000,000

Fuente: estimacion de STARC con informacion de destinos con mas de 2,000 habitaciones en Datatur



Turistas noche en 44 destinos con mas de
2,000 habitaciones. Enero-diciembre 2023

198.0 millones

4.8% vs. 2019
5.3% vs. 2022

10.0 millones de pernoctas mas vs. 2022

Fuente: estimacion STARC con informacion de destinos con mas de 2,000 habitaciones en Datatur



Ocupacion en 44 destinos con mas de 2,000
habitaciones. Enero-diciembre 2023

Ocupacion hotelera
70.0%

61.4% 60.4%

60.0%

60.4%

30.0%

1.0 puntos porcentuales menos vs.
2019

20.0%

10.0%

0.0%
2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: estimacion STARC con informacién de destinos con mas de 2,000 habitaciones en Datatur



Cuartos ocupados por perfil de destino.
2023 vs. 2022

16.0%

14.0%

12.0%

10.0%

8.0%

6.0%

4.0%

2.0%

0.0%

-2.0%

-4.0%

-6.0%

Fuente: estimacion STARC con informacién de destinos con mas de 2,000 habitaciones en Datatur



7. ¢Como fue el
comportamiento del

transporte aereo en
20237



Trafico aereo

Total

118.4
+10.8% vs. 2022

Fuente: SICT

Internacional

°4.7 M

+10.2% vs. 2022
Domestico

63.6 M

+11.3% vs. 2022




Participacion de mercado

Mercado nacional

38.3%

1.0%

19.2%

8.3%

33.2%

OAeroméxico OAeroméxico Connect O Vivaaerobus O Volaris O Otras

Fuente: SICT
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Evolucion participaciéon mercado 19-23

34.3%
1 29.7% 27.7% 96.2% 27.7%
2019 2020 2021 2022 2023
Nacionales Extranjeras



Top ten de rutas origen-destino internacionales.
(miles de pasajeros). 2023

Pares de ciudades 2022 2023 Var. 2023/2022
Dallas-Forth Worth Cancun
Houston Cancun
Los Angeles Guadalajara

Madrid México
Chicago Cancun

Bogota México

Los Angeles México

Houston México
Cancun

Cancun

Fuente: SICT



Top ten de rutas origen-destino nacionales.
(miles de pasajeros) 2023

Pares de ciudades 2022 2023 Var. 2023/2022
México Cancun

México Monterrey
México Guadalajara

México Tijuana

Guadalajara Tijuana

México Mérida
Monterrey Cancun
México Puerto Vallarta
Guadalajara Cancun

México Los Cabos

Fuente: SICT



Top ten aeropuertos con mas trafico total.
2023 (miles)

4&,377.3 1. CDMX

32,750.4 . Cancun
. Guadalajara

13,326.9 . Monterrey

.San José del Cabo
. Puerto Vallarta

. Mérida

2

3

4

13,180.6 5. Tijuana

6

7

3,674.1 8
9

3,195.9 . Bajio

2,630.4 10. AIFA

0.0 10,000.0 20,000.0 30,000.0 40,000.0 50,000.0 60,000.0

Fuente: SICT



Top ten aeropuertos con mas trafico
internacional. 2023 (miles)

-—

20,908.2 . Cancun

16,294.7 . CDMX

. Guadalajara

. San José del Cabo
. Puerto Vallarta

. Monterrey

. Bajio

. Morelia

©W o0 N o o o OO DD

. Cozumel

10. Querétaro

0.0 5,000.0 10,000.0 15,000.0 20,000.0 25,000.0

Fuente: SICT



Top ten aeropuertos con mas trafico
domestico. 2023 (miles)

-—

32,082.8 1. CDMX

. Tijuana

. Guadalajara

11,842.2 . Cancun

11,477.3 . Monterrey
. Mérida
.San José del Cabo

. Puerto Vallarta

©W o0 N o o o OO DD

. Culiacan

10. AIFA

0.0 5,000.0 10,000.0 15,000.0 20,000.0 25,000.0 30,000.0 35,000.0

Fuente: SICT



8. ¢Que esperar en
20247



Mapa de riesgos 2024 / Foro Mundial de
Davos

Clima extremo

Desinformacion

Polarizacion
social

Conflictos
armados

Ciberseguridad




Resiliencia: la clave del
sector turistico



Comportamiento del turismo en ultimo cuatrimestre
de 2023 vs. comportamiento normal

Placer

Negocios grupales

Negocios indivduales

Empresa/Destino

9.6%

3.0%

0%

Mucho peor

10%

29.0%

46.9%

| | | | |
A 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Peor mlgual Mejor Mucho mejor

Fuente: Encuesta Perspectiva Turistica STARC

19.4%

|
90%

6.5%

6.4%

9.4%

100%



Respuestas a la pregunta: ;Ha afectado la
inseguridad a la actividad turistica de su empresao
destino?

OSi, engran medida @ SIi, aunque marginalmente @ No

Fuente: Encuesta Perspectiva Turistica STARC



Expectativas primer cuatrimestre 2024

OMucho mejor @ Mejor BIgual O Peor QOMucho peor

Fuente: Encuesta Perspectiva Turistica STARC



Inflacion reciente EE. UU

10.0%

9.0%

8.0%

7.0%

6.0%

5.0%

4.0%

3.0%

2.0%

1.0%
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Fuente: elaboracidn propia con datos de U.S. Bureau of Labor Statistics



Confianza del consumidor EE.UU.
Enero 2007-enero 2024
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Fuente: eleboracién propia con datos de The Conference Board



Tipo de cambio peso/dolar.
Enero 2022-enero 2024

21.0000

20.0000

19.0000

[ ] o o O - o
18 0000 Variacion: -16.6%

17.0000
16.0000
15.0000
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic [Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic | Ene
22 23 24

Fuente: elaboracion propia con datos de The Federal Reserve




Expectativas del tipo de cambio peso/dolar.
Enero 2024-enero 2025

19.00

18.50
18.00
17.50

17.00

16.50

16.00

15.50

15.00

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene

24 25

Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México




Crecimiento PIB 2023 y 2024

2023 2024

India 6.3% 6.0%
China 5.1%
México 3.3%
Brasil 3.2%
G20 3.1%
Mundo 3.0%
Espana 2.3%
Estados Unidos 2.2% Canada
Canada 1.2% Estados U
Francia 1.0% ZonaEuro
Zona Euro 0.6% 1.0%
Reino Unido 0.3% Alemania 0.9%
-0.2% Reino Unido ).8%
-2.0% Ar -1.2%
-4.0% -2.0% 0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% -2.0% -1.0% 0.0% 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0% 6.0% 7.0%

Fuente: elaboracién propia con datos de OCDE



Expectativas de viaje del mercado
nacional. Enero 2019-enero 2024
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Fuente: eleboracidn propia con datos del Indicador de Confianza del consumidor Inegi



9. ¢Cuales son los

pronosticos para
20247



Ingresos por visitantes internacionales
2024

32.5 mil millones
de dolares

5% vs. 2023 (+/- 2.5%)




Llegadas de turistas internacionales a
Mexico 2024

43.9 millones

+4.0% vs. 2023 (+/-5%)

uente: Encuesta de Viajeros Internacionales, Inegi



uente

Llegadas de turistas internacionales
aereos a Mexico 2024

23.8 millones

+5.0% vs. 2023 (+/-2.5%)

: Encuesta de Viajeros Internacionales, Inegi



Consumo del turismo interior en 2024.
Meéxico

Entre 3y 4.0%
de aumento

Fuente: Encuesta de Viajeros Internacionales, Inegi
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